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1. Este Caderno de Questdes somente devera ser aberto quando for autorizado pelo Fiscal.

2.  Assine neste Caderno de Questdes e coloque o nimero do seu documento de identificagdo (RG, CNH
etc.).

F 3. Antes de iniciar a prova, confira se o tipo da prova do Caderno de Questdes é o mesmo da etiqueta da
banca e da Folha de Respostas.

4. Ao ser autorizado o inicio da prova, verifique se a numeragdo das questdes e a paginagao estdo corretas.
Verifique também se contém 1 (um) tema de redagdo e 15 (quinze) questBes objetivas com 5 (cinco)
alternativas cada, caso contrario comunique imediatamente ao Fiscal.

5. Vocé dispde de 3h (trés horas) para fazer esta prova. Faga-a com tranquilidade, mas controle seu
tempo. Esse tempo inclui a marcagao da Folha de Respostas das questGes objetivas e o preenchimento
da Folha de Redagdo. Vocé somente poderd sair em definitivo do Local de Prova apds decorridas 2h
(duas horas) do seu inicio.

6. Na Folha de Respostas, confira seu nome, nimero do seu documento de identificagdao, curso escolhido
e area do conhecimento.

7. Em hipdtese alguma lhe serd concedida outra Folha de Respostas e/ou Folha de Redaco.

\ 8. Preencha a Folha de Respostas e Folha de Redagao utilizando caneta esferogréfica de tinta azul ou
preta. Na Folha de Respostas objetivas, preencha completamente o circulo correspondente a alternativa
A B CDE
escolhida, conforme modelo: 14 ®

9. Serad atribuido o valor ZERO a questdo que contenha na Folha de Respostas de questdes objetivas: dupla
marcagao, marca¢do rasurada ou emendada, ndo preenchida totalmente ou que ndo tenha sido
transcrita.

10. A corregdo da prova objetiva sera efetuada de forma eletrOnica e considerando-se apenas o contetdo
da Folha de Respostas.

11. Caso a Comissdo julgue uma questdo como sendo nula, os pontos serdo atribuidos a todos os
candidatos.

12. Na&o sera permitida qualquer espécie de consulta.

I 13. A Redagdo devera ter no minimo 20 (vinte) e no maximo 30 (trinta) linhas, considerando-se letra de
tamanho regular. Nao responda a lapis.

14. Ao terminar a prova, devolva ao Fiscal de Sala este Caderno de Questdes, juntamente com a Folha de
Respostas objetivas e Folha de Redagao, e assine a Lista de Presenga.

15. Nas salas que apresentarem apenas 1 (um) fiscal de sala, os 03 (trés) ultimos candidatos somente
poderdo ausentar-se do recinto juntos, apds a assinatura da Ata de Encerramento de provas.

Y Boa Prova!j
g N. do doc. de identificagdo (RG, CNH etc.): Assinatura do(a) candidato(a):
€D |
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Vocé confia no resultado!
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g ATENCAO! )
N3ao coloque seu nimero de inscrigao, nome ou assinatura em
qgualquer local da prova de redacgao. Isso o identificara e
L consequentemente anulara sua prova. )
RASCUNHO DA REDACAO
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REDACAO

TEMA:

Educagao a Distancia uma modalidade, Ambiente Virtual de Aprendizagem um espaco de interagao, Tutor
um mediador no processo de ensino e aprendizagem: quando e como este encontro acontece?

Instrucgdes:

Para elaborar a sua redacao, respeite os seguintes critérios enumerados abaixo.

. Seu texto sera do tipo dissertativo-argumentativo e terd no minimo 20 e no maximo 30 linhas.

. A abordagem do tema néo devera restringir sua reflexdo a casos particulares e especificos.

. Formule uma opiniéo sobre o assunto e apresente argumentos que defendam seu ponto de vista.

. Para esclarecer esses argumentos, apresente causas e consequéncias, exemplos, fatos-exemplo, dados e testemunhos.

. Conclua, defendendo sua posigéo.

. Sirva-se da leitura dos fragmentos apresentados somente para fazer uma reflexdo sobre o assunto e criar ideias para sua
redacdo. N&o os transcreva como se fossem seus.

7. Responda somente com caneta de tinta azul ou preta e ndo se identifique com marcas, assinaturas etc. na Folha de Resposta

da Redacao.

o0k, WDNBE
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CONHECIMENTO DE EDUCACAO

A)

B)

C)

D)

E)

A DISTANCIA

Para romper com as limitagbes espaciais e temporais, a
EAD surge como uma modalidade que atende a uma
populagcdo diversificada, reunindo pessoas de locais
diferentes e com ocupagdes diferentes, interiorizando o
Ensino Superior. Frente as caracteristicas da EAD na
Universidade Aberta do Brasil, ndo € possivel considerar que

os sistemas de EAD, para facilitar o estudo autdénomo,
devem desenvolver materiais e recursos didaticos numa
perspectiva instrucionista.

por ndo exigir a presencga fisica do professor, a EAD pode
ser definida como um processo de ensinagem, estando os
alunos sob o acompanhamento continuo do tutor.

0s meios tecnoldgicos sdo necessarios para possibilitar a
comunicagcdo entre 0s agentes do processo, e 0 uso de
diferentes midias € indicado para viabilizar a aprendizagem.

a EAD pode envolver estudos presenciais, com a presenga
do professor-conteudista e do tutor presencial.

0s principais agentes que estao diretamente em relagcdo com
os alunos sdo o professor-pesquisador, o tutor online e o
tutor presencial.

Sobre a atuacao do tutor, pode-se dizer que a relevancia de
sua participacdo esta na interacdo. Dadas as assertivas
sobre o0s processos de interagdo nas ferramentas
disponiveis no AVA,

. Interac@o Cooperativa é aquela em que os alunos participam

na busca da resolugdo dos problemas, em que cada um faz
somente o que lhe cabe de responsabilidade. Baseia-se na
construcao coletiva da resolucéo dos problemas.

. Interacéo Colaborativa € aquela em que todos participam na

busca da resolugdo do problema, realizando sua parte e
contribuindo com a solucdo dos outros. Baseia-se na
construcao coletiva da resolugao do problema.

Na Interacdo Reativa, a acdo da interacdo € num sentido
bilateral. Somente uma das partes envolvidas sofre
modificacdo ou alteracdo. Baseia-se na transmissao e ndo
hé reciprocidade. Nao ha continuidade historica.

. Na Interagdo Mutua, os alunos interagentes séo afetados

Baseia-se na
Ha

troca, na
reciprocidade e

pelas acgbes de
negociacdo, na
historicidade.

interacao.
co-construcao.

. A Interacdo Reativa é limitada por relagcdes deterministicas

de estimulo e resposta. A realizagdo se da sempre da
mesma forma. E algo que esta constituido e lhe falta
existéncia.

verifica-se que estdo corretas

A)
B)
©)
D)
E)

| e lll, apenas.
LI IVeV.

I, 1l e V, apenas.
I, IV e V, apenas.
I, Il e IV, apenas.

3.

A)

B)

C)

D)

E)
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Na compreensao do papel da tutoria, ja se concebeu que o
tutor era o apoio do docente, responsavel em gerenciar junto
com o professor alguma disciplina, auxiliando na produgao
dos materiais didaticos e nas atividades desenvolvidas. Mas
na atualidade é exigido que o tutor seja um sujeito
multifacetado, possuindo nogao de ensinagem, que enxerga
as diversidades do alunado e atua em variadas perspectivas.
Dentre as competéncias do tutor, assinale a opgao correta.

Habilidade para utilizar de estratégias diversificadas de
orientacdo e fornecer feedback aos alunos.

Capacidade para interagir com os conteudos e com o0
material didatico disponibilizado.

Estimular a autonomia e a emancipagdo do aluno,
gerenciando os problemas de percurso de aprendizagem.

Desenvolver o material didatico e elaborar as atividades
pedagdgicas.

Capacidade de estimular a resolucdo de problemas a partir
do didlogo com a gestéo central do curso.

No conjunto de profissionais que trabalham na UAB, o tutor
presencial tem contato direto com os alunos e precisa ter um
horario fixo por dia para atendé-los nos Polos. Este
profissional nado trabalha, especificamente, as questes
relacionadas ao contedo e mais diretamente ligadas ao
processo de ensino. Todavia, tem um papel muito importante
Nno processo, pois é, sobretudo, o elo de comunicagédo com o
aluno. Dentre as atribuicbes do tutor presencial, abaixo
elencadas,

. Facilitar e orientar o processo de ensino aprendizagem por

meio da orientacdo direta ao estudante e da realizagcao de
atividades.

. Contactar o aluno, apoiar na utilizacdo das ferramentas de

comunicacdo e no Moodle, garantir 0 acesso ao material
didatico, orientar.

Organizar os momentos presenciais, fomentar a formacao
de grupos de estudo, motivar o estudante, aplicar avaliacdes
presenciais, orientar sobre informacdes administrativas.

. Informar aos professores e tutores questdes relativas aos

estudantes, propor/organizar espagos de interacdo com a
comunidade.

verifica-se que esta(ao) correta(s)

A)
B)
©)
D)
E)

LI e lV.

|, apenas.

I, Il e IV, apenas.
Il e lll, apenas.

I, 1 e lll, apenas.
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A)

B)

©)

D)

E)

Na construcdo da disciplina no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), é fundamental que cada ferramenta
disponibilizada tenha uma funcdo pedagodgica que busque
facilitar cada tipo de acé@o a ser desenvolvida no processo de
ensinagem delineado para aquele espaco. A exemplo desta
indicagdo é de grande importancia que os AVA

tenham ferramentas para intera¢des individuais e coletivas,
sincronas e assincronas.

oferecam acesso aos tutores presenciais e tutores online
nas atividades sincronas e aos professores nas atividades
assincronas.

apresentem ferramentas para a apresentacédo e/ou colegdo
de materiais didaticos (textos, sons, imagens) de modo que
estes possam ser compartilhados com o grupo.

usem da linguagem que esteja de acordo com os padrdes
da norma culta da linguagem, como também de acordo com
0s principios da semidtica.

sejam compostos de ferramentas convergentes as
especificidades da EAD, a fim de que os conteddos e as
atividades se acomodem na estruturagcdo do ambiente.

12 - AGO - 2012
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CONHECIMENTO ESPECIFICO

“O estagio sempre foi identificado como a parte pratica dos
cursos de formagdo de profissionais em geral, em
contraposicéo a teoria. Nao é raro ouvir-se dos alunos que
concluem seus cursos se referirem a estes como “teéricos”,
que a profissdo se aprende “na pratica”, que certos
professores e disciplinas sao por demais “teéricos”. Que “na
pratica a teoria € outra”. No cerne dessa afirmacao popular,
esta a constatacdo, no caso da formacao de professores, de
que o curso nao fundamenta teoricamente a atuagdo do
futuro profissional nem toma a préatica como referéncia para
a fundamentagéo tedrica. Ou seja, carece de teoria e de
pratica.” (PIMENTA & LIMA, 2006, p. 6). A fala das autoras
traz uma critica aos modelos de estagio que apontam a
pratica como imitagdo de modelos e a pratica como
instrumentalizagdo técnica. Ao estabelecerem esta critica as
autoras propdem que o estagio na formacgéo de professores
seja pensado como:

. aplicacéo das teorias estudadas;
. aproximacao da realidade e atividade teorica;
. pesquisa e a pesquisa no estagio;

. sobreposicao da pratica a teoria.

Dos itens acima, verifica-se que esta(ao) correto(s)

A)
B)
C)
D)
E)

7.

A)

B)

©)

D)

E)

A)
B)
©)
D)
E)

LI e lV.

|, apenas.

I, Il e IV, apenas.
Il e lll, apenas.

I, 1 e lll, apenas.

Embora seja considerado como processo de democratizagao
da formacgdo continuada de professores, ha uma certa
complexidade com a utlizagcdo do suporte tecnoldgico,
envolvendo desafios que ainda demorardo para serem
ultrapassados. Considerando esse ponto de vista, podemos
afirmar:

independentemente de as dificuldades serem resolvidas,
esse processo se define como libertador.

0 uso da internet como nucleo de sustentacéo do processo é
a garantia de qualquer transformacéo.

as acgOes pensadas e articuladas pela experiéncia humana
garantem a internet o significado educativo.

qualquer tipo de midia pode sozinha garantir resultados no
ambiente virtual de aprendizagem.

todos os professores que participam da formacgdo no AVA
tem o mesmo grau de participacdo nos espacos coletivos.

Considerando a natureza da pesquisa qualitativa, trés
instrumentos sdo fundamentais para a realizagdo da coleta
de dados. Assinale a opcgao correta.

Observacgao, entrevista, questionario.

Observacao, andlise de documentos e questionario.
Entrevista, observacéo e experimentacao.
Questionario, experimentacgao, entrevista.

Entrevista, observacéo e ficha de andlise de documentos.

9.

A)
B)
C)
D)
E)

10.

A)
B)
©)
D)
E)

11.

. 0S
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Segundo Luckesi, a avaliagdo somente nos propiciara
condicdes para obtencdo de uma melhor qualidade de vida
se estiver assentada sobre a disposicao para acolher, pois é
a partir dai que podemos construir qualquer coisa que seja.
De acordo com esse pressuposto, faz parte dos saberes
docentes compreender que o ato de avaliar implica dois
processos articulados e indissociaveis, que séo:

planejar e projetar.
planejar e diagnosticar.
diagnosticar e decidir.
planejar e decidir.
projetar e decidir.

Genericamente, pesquisar significa, de forma bem simples,
procurar respostas para indagacdes propostas, vindo a ser
uma atividade voltada para a solucao de problemas, através
do emprego de processos cientificos. Nesse sentido, a
pesquisa cientifica € um conjunto de procedimentos
, baseados no raciocinio l6gico, que tem
por objetivo solugbes para os problemas
propostos mediante o emprego de
Qual a opcao que completa corretamente as lacunas?

empiricos, anular, métodos cientificos
sistematicos, encontrar, métodos cientificos
assistematicos, anular, métodos alternativos
sistematicos, refutar, métodos cientificos

empiricos, encontrar, métodos clinicos

Diversos sdo os pesquisadores que se tem dedicado a
escrever sobre a pesquisa no cotidiano escolar, dos quais se
destaca Marli André. Dentre os tipos de pesquisas que vém
sendo utilizadas na area da educacdo, destacam-se 0s
estudos que focalizam as situagBes do cotidiano escolar,
abordados pela autora, especialmente quando se trata da
pesquisa do tipo etnografico. Para ela, um estudo do
cotidiano envolve pelo menos trés dimensdes principais que
se inter-relacionam, a saber:

. clima institucional que age como mediagdo entre a praxis

social e 0 que acontece no interior da escolga;

indices quantitativos que representam a realidade

concreta e objetiva dos dados palpaveis;

. 0 processo de interagdo de sala de aula que envolve mais

diretamente professores e alunos e que incorpora a
dindmica escolar em toda sua totalidade e dimensdao social;

. a histéria de cada sujeito manifesta do cotidiano escolar,

pelas suas formas concretas de representagdo social,
através das quais ele age, posiciona-se, aliena-se ao longo
do processo educacional;

. 0 dualismo epistemolégico que prioriza a separacgédo radial

entre 0 sujeito e o objeto do conhecimento, elegendo a
ciéncia como neutra ou livre de valores.

Dos itens acima, estao corretos

A)
B)
©)
D)
E)

| e lll, apenas.
LI IVeV.

I, 1l e V, apenas.
I, IV e V, apenas.

I, Il e IV, apenas.
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12. A formacdo de professores em Ambientes Virtuais tem

A)

B)

C)

D)

E)

13.

A)
B)
©)
D)
E)

14.

A)
B)
©)

D)

E)

merecido destaque nos Ultimos anos, 0 que se tem
constituido objeto de pesquisa dada sua relevancia no
ambito educacional brasileiro, especialmente. Resguardadas
as especificidades da tematica, € valido salientar que no
tocante a formagdo do professor-pesquisador alguns
requisitos sao postos como necessarios. Sob essa
perspectiva, qualquer que seja o problema o referencial
teérico ou a metodologia empregada, uma pesquisa implica
o0 preenchimento de trés requisitos. Assinale a opgédo que
indique esses principios.

A existéncia de uma pergunta que deseja responder, a
existéncia de uma resposta positiva, a confiabilidade da
reposta obtida e a confirmacao das hipoteses.

A delimitagcdo de uma teoria, os dados a seres pesquisados
e a coleta de campo.

A existéncia de uma pergunta que se deseja responder, a
elaboracédo (e descricdo) de um conjunto de passos que
permitam obter a informac@o necessaria e a indicagdo do
grau de confiabilidade da resposta obtida.

Um conjunto de passos que permitam obter a informacéo
necessaria, a delimitacdo de uma teoria e a coleta de dados.

A indicagdo do grau de confiabilidade da resposta obtida, a
confirmacéo das hipéteses e a coleta de dados em campo.

Tardif afirma que os saberes sdo elementos constitutivos da
pratica docente, e que isto representa a ideia de que pelo
trabalho o homem modifica a si mesmo, suas relagdes e
busca ainda a transformacgéo de sua proépria situacéo e a do
coletivo a que pertence, defende que o saber ndo se reduz
exclusivamente a processos mentais, cujo suporte € a
atividade cognitiva dos individuos, mas é também um saber
social que se manifesta nas relacdes complexas entre
professores e aluno. Assinale a opg¢ao que indica o tipo de
pesquisa utilizado pelo autor como base da sua metodologia.

Pesquisa-agdo
Pesquisa etnogréafica
Pesquisa empirica
Estudo de caso

Pesquisa exploratoria

O estagio se constitui como um campo de conhecimento do
que lhe é atribuido um estatuto epistemoldgico que supera
sua tradicional reducdo a atividade pratica instrumental.
Nesse caso, é incorreto afirmar:

enquanto capo de conhecimento, o estagio se produz na
interacdo dos cursos de formagdo com o campo social no
qual se desenvolvem as praticas educativas.

0 estagio podera constituir-se em atividade de pesquisa.

historicamente, o estagio tem sido identificado nos cursos de
formacéo de professores como a parte pratica dos cursos.

0 estagio constitui exclusivamente a parte pratica dos cursos
de formacgdo profissional em geral, sendo por natureza um
momento de refutacédo da teoria.

apesar das mudancas trazidas pela Resolucdo CNE/CP
N° 1, de 15 de maio de 2006, ainda se constata que 0s
curriculos de formacgdo de professores tem-se constituido
em um aglomerado de disciplinas, isoladas entre si, sem
qualquer explicitacdo dos seus nexos com a realidade que
Ihes deu origem.

12 - AGO - 2012

15. Mediador do processo de ensino-aprendizagem o tutor se

A)

B)

C)

D)

E)

configura um agente imprescindivel no processo de
interacdo e comunicabilidade em um curso de Educacéo a
Distancia, devendo este alicercar suas a¢des na motivacao e
orientacdo as interagbes nos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem — AVA. Carvalho (2007, p. 194) apresenta
trés saberes absolutamente necessarios a tutoria e que
devem ser considerados de modo articulado, continuo e
integrado. Séo eles:

saberes da experiéncia, saberes de uma teoria generalizada
e saberes pedagdgicos.

saberes de uma teoria especializada, saberes de uma
pratica reflexiva e saberes pedagogicos.

saberes de uma teoria especializada, saberes da

experiéncia e saberes pedagdgicos.

saberes da experiéncia, saberes de uma pratica reflexiva e
saberes pedagogicos.

saberes da docéncia, saberes tebéricos e saberes

pedagdgicos.
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